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Posteitaliane

Condirettore Generale

Gentile Sindaco,

nelle ultime settimane, la situazione epidemiologica nel Paese € in costante
peggioramento a causa del progressivo innalzamento della curva dei contagi da Covid-
19.

In tale contesto, Poste Italiane sta monitorando I'andamento degli impatti della quarta
ondata, in termini di tutela della salute sia della clientela che dei propri dipendenti, al fine
di approntare repentinamente ogni misura idonea ad arginarne gli effetti e garantire la
continuita nell’erogazione del servizio alla cittadinanza.

Alla luce di cid, tale scenario potrebbe comportare nel Suo Comune una temporanea
riduzione dell’orario di apertura degli uffici postali ivi presenti.

In tale ipotesi, Le preciso che un apposito avviso al pubblico sara tempestivamente
esposto per le debite informazioni alla clientela, oltre che sul sito istituzionale di Poste
Italiane.

Oltre a cio, La informo, inoltre, che anche per il presente anno prosegue I'impegno
dell’Azienda ad anticipare il pagamento dei ratei pensionistici mediante misure di
programmazione per I'accesso agli sportelli mediante predisposizione di un apposito
calendario alfabetico. E a tutt'oggi in vigore, infine, la convenzione stipulata tra Poste
Italiane e ’Arma dei Carabinieri per la delega al ritiro e la consegna della pensione a
domicilio per alcune categorie di pensionati.

Da ultimo, & opportuno precisare che le preposte funzioni aziendali territoriali saranno a
Sua completa disposizione per fornire il supporto necessario per ogni eventuale
chiarimento.

Cordiali saluti

Roma,08/01/2022 Giuseppe Lasco
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